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MATRIZ DE RISCO
o| rase [FVENTODE|  causa  |conseauencia PROBASH mpacTo| NVELDE PREVENGAO MITIGAGAO | RESPONSAVEL
Um empregado experiente
Descrigdo Pouco tempo Servigo/ produto rews.la os.artefatos de R;:;?ii: 0OEthoe
1 | Planejamento | inadequada |para elaboragédo | gf. P " 1 8 8 planejamento, CDP
do objeto do TR neticiente assegurandoa processo
consisténcia da definicdo licitatério
dos objetivos.
A equipe de planejamento
da contratagdo conduzira
estudos técnicos
mpossiidade de e o
Descrigdo Néo plan?jar a ateqder a e Refa;er oTRe
2 | Planejamento incompleta oontra_tagao da neces’s@ade de 2 6 12 SE SR G e realizar outro cDP
o G solugdo como negécio que - processo
) um todo motivou a QPO C e licitatério
contrataggo contrgtagao. So['n_ente
apos essa andlise
decidirao se a contratagéo
sera realizada de forma
parcelada ou integral.
Em contratagdes diretas,
Contratagéo por a equipe de planejamento Refazer
valores acimado elabora uma justificativa |levantamento
mercado e detalhada para os precos de preco
Difi o dificulda de de contratados, com base utilizando
ificuldades Descricéo - X ¥
3 | Planejamento |na pesquisa | inadequada do Justificar o valor 2 4 8 em uma pesquisa de pesquisa no CDP
de mercado objeto contrata do me'rc_adq abrlanglentel. compras
quando Esta justificativa inclui, |[governamenta
questionado por quando aplicavel, a is e/ou
partes andlise da planilha de contratos
interessadas composigdo de custos vigentes.
dos servigos.
Falta de
oo | Ol | oo “eupederie” | Comtar
4 | Planejamento TURETES reduzido e/ou | produto que ndo 4 8 32 contratagao el funcionarios CDP
para excesso de atende a ESSEETIC através de
e s demandas necessidade CEGIEN) [2217) concurso
do Termo de suporte adicional. :
Referéncia
Contratagado
que nao
produz desperdicio de GEJURI nao aprovar Estudo técnico
5 | Planei " resultados |Falta de estudo P 6 12 processo de contratagdo deve ser cDP
jamento S recursos P
capazes de preliminares financeiros sem estudo técnico aprovado pelo
atender a preliminar. CGTI
necessidade
da CDP
Utilizagao de
Auséncia de parametro
refinamento da | inadequado para
estimativa de julgamento da
Inclusdo no precos proposta = Termo de
TR ou PBde | realizada nos vencedora e GEJUR(I’nao ap:ro;/a[ Referencia
6 | Planejamento [referéncia de estudos dificuldade de 1 6 6 processo te dcotr! ratagao deve ser CDP
prego técnicos justificar as sem esl_u © tecnico aprovado pelo
inadequada |preliminares, em estimativas prefiminar. CGTI
especial para quando
contratagbes questionados por
complexas partes
interessadas
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Utilizagao de
parametro
inadequado para Ao solicitar propostas ao Refazer
- andlise da mercado por meio de levantamento
Dificuldade Fornecedores o L h
= = viabilida de da oficio, a equipe de de prego
de obtencdo |ndo respondem = ! o
N < contratagéo e planejamento deve utilizando
. de as solicitagdes - . -
7 | Planejamento | . ~ = dificulda de de 16 informar aos pesquisa no CDP
informagbes | de cotacdo ou S
. . justificar as fornecedores sobre a compras
para realizar informam I N .
L L estimativas exigéncia legal de governamentais
a estimativa | pregos irreais
quando apresentar orcamentos |e/ou contratos
questionados por validos. vigentes.
partes
interessadas
Auséncia de
previsdo de Realizar a dotagéo Manter
recursos orcamentaria e estrutura
orgamentario assegurar que o valor interna que
) s que Baixo fluxo de s alocado seja atenda a
j|lansiamento assegurem o caixa lgadipplencia 6 exclusivamente utilizado |interrupcdo do il
pagamento para as atividades contrato por
do servigo a previstas, sem desvio causa
ser para outras despesas. financeira.
executado
O gestor responsavel
pelas aquisigdes mantém
Contratagées informagdes detalhadas Manter
anteriores acima sobre a disponibilidade estrutura
Indisoonibilid do valor orcamentaria e interna que
’ P previsto e Impossibilidade de financeira, incluindo atenda a
9 | Planejamento ade - = 8 . ) = CDP
- aditivos contratacéo dados atualizados sobre |interrupgéo do
orgamentaria ) i
contratuais em cada contratagdo da contrato por
outros contratos organizagédo, como causa
ndo previstos valores empenhados, financeira.
liquidados e pagos, além
da dotacéo disponivel.
Avaliar
Contratar Instruir o Termo de detalhadamente|
solucdes de Referéncia com uma a estimativa de
Tgl:com Formacio de estimativa de pregos e  |prego/pesquisa
Sele¢do do G Prejuizo financeir pesquisa de mercado, em | de mercado
10 pregos cartel entre os 8 : : CDP
Fornecedor f oa CDP. estrita conformidade com buscando
acima dos fornecedor es P L
0s requisitos economicidade
UEEEHED estabelecidos para a e eficiéncia da
mercado P =
contratacao. solugéo
pretendida.
Auséncia de Um empregado
critério de experiente revisa os
aceitabilida artefatos do
= Falhas na = ; Interromper a
Sele¢do do |de de pregos - Contratagéo de planejamento, L
11 elaboracédo de - ) 4 licitagdo e CDP
Fornecedor global e X empresa ineficiente assegurando a .
cn edital S A ajustar o TR
unitario no consisténcia na
edital de definigdo dos objetivos e
licitagao; na descrigao do objeto.
Modalidad D heci Penalida de a P EJURI I
Selegdo do odalidade escon e'cln)ent Companhia arecer GEJU | nt_erron'lpera
12 el v de licitagdo | odos critérios perante 6rgaos de 6 atestando a conformidade| licitagcdo e CDP
incompativel legais S do processo. ajustar o TR
i Penalida de & Interromper a
. Tipo Desconheciment Companhia Parecer GEJURI erromp
13| Selegdo do [inadequado de e L s 6 : licitacdo e CDP
q odos critérios |perante 6rgdos de atestando a conformidade| _.
Fornecedor licitacdo h ajustar o TR
G legais controles do processo.
Interromper a
Auséncia da O Pregoeiro deve dar licitagéo e
= i Inviabilizagao prosseguimento ao aguardar a
14| Selegao do devida Lapso de aorlza 6 , Jaree CDP
Fornecedor |publicagdo do empregado Licitagcéo processo somente apos a realizagéo de
edital realizagéo das publicagdes| todos os

necessarias.

tramites legais.
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Multa junto ao Interromper a
6rgao de controle licitagdo e
~ - ; R i dara
Selegdo do Viciode |Devidoa falta dej e Néo iniciar a licitagdo sem| 394arce
15| Eormecedor legalidade | parecer juridico | responsabilidade 6 prévio parecer juridico realizagdo de CDP
do gestor por : todos os
improbidade tramites legais.
Nao homologag I\g:rx?rooss
Selegdo do Frustara |@oda licitagdo |Impossibilidade de Conc.lu'irtod'os os tramites atualmgnte 8
16 trataca o |Pelo ordenador contratagéo 18 administrativos e obter a ] CDP
Fornecedor | contrataca o de despesas aprovacio do CGTI encaminhar os
P P ¢ ’ riscoao CGTI.
Nao- Divergéncia
vinculagéo entre a Um empregado experiente| Romper o
do contrato descricdo do mpreg p P
ao termo de objeto no Atraso na execuca revisa os artefatos do contrato &
Gestéo P ! ecuc planejamento, garantindo acionar o
17 referéncia e | contrato e o odo servico 1 A L CDP
Contratual & proposta constante do a consisténcia na definigao segundo
prop do objeto e supervisiona a colocado.
do licitante Termo de =
N A execugao do contrato.
vencedor; Referéncia
TreslEriEEkE Nao justificativa | Penalida de a Rl’i?:]icta;eéroa
18 Gestao 9 o de acréscimo Companhia 4 Parecer GEJURI a'ustangdo os cE
Contratual ~ | ou supressdes |perante orgdos de atestando a conformidade| @
CliFEEEEE de servigos; controles do processo. oS
! irregulares.
Extrapolacéo,
qua’ntol aos Multa junto ao
acréscimos A Refazer a
6rgao de controle L
1 Gestdo ou | Mal g e 12 Parecer GEJURI lI|C|ta%ao cDP
9 Contratual supressoes panejamentf) a responsabilidade atestando a conformidade| ajustando os
de servigos, contratagdo do processo pontos
- do gestor por p - )
dos limites improbidade irregulares.
definidos na P
lei;
Execucédo de
senices 50| Fatace
Gestao lacompanhament - . Substituir o
20 Contratual origc%gtlritoem ok Prejuizo financeiro 16 Gestor e fiscal do contrato fiscal. CDP
seus termos R
aditivos;
Contrataggo de Multa junto ao Notificar a
Subcontratag |empresa sem a 6rgao de controle i i contratada e
Gestéo do ndo expertise para o e Pregoelro & equipe de realizar os
2 Contratual admitida no realizar o responsabilidade 4 e du~ran§e 2 fase demais CcpP
edital e no objeto da a4 p habilitagéo técnica da S
. e o gestor por licitaggo. tramites
contrato; licitagdo por ; ] L .
completo improbidade administrativos
Notificar a
Contrato contratada e
Gestao encerrado Desidia da - . Acompanhamento do realizar os
= Contratual com objeto contratada Ptz el i gestor e fiscal do contrato. demais Caiifz e
inconcluso tramites
administrativos
Interromper o
= Prorrogacéo Fal}a (‘:ie Atraso na processo para
Gestéo observancia das = S = .
23 de prazo sem oA execucao dos 12 Setor juridicondo aprova. | o atendimento CDP
Contratual S exigéncias A P
justificativa legais Servigos. das exigéncias

legais.
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Notificar a
Gestao dc'J::llJtri:ria Irregularidades | Ndo pagamento hizeny el c?en;;i?rd:se
24 = 18 documentagbes antes da . Contratada
Contratual ¢aolegal da | da contratada da empresa & demais
) contratacao. a
empresa; tramites
administrativos
Pagamento /Ajustar medigao|
< dos servigos Gestor do Contrato com os
Gestao i erros na - ) ’ o b
25 néo = prejuizo financeiro 24 cancela o relatério de servigos CDP
Contratual . medigao o ) :
efetivamente medicéo do fiscal efetivamente
executados realizados.
Pagamento Inserir o servico|
de servigos N no contrato,
Gestio executados, S'::;ogzzgi doa O fiscal do contrato deve por meio
26 porém nao ; - Prejuizo financeiro 18 acompanhar todoa aditivo, para CDP
Contratual certificagao =
aprovados el fisoal execugdo do contrato que o fiscal
pela P possa atestar
fiscalizagao; sua execugao
Inconsisténcia
= se - Gestor do Contrato Refazer o
Gestéo . " Relatério mal tomada de o -
27 incoeréncias L~ 12 cancela o relatério de relatério de CDP
Contratual - elaborado decisdo errada . : N =
nos relatérios medicéo do fiscal fiscalizagédo
de medigéo;
Avalia se o fiscal
designado tera tempo
suficiente para
desempenhar a
atividade, levando em
L consideragéo suas
Impossibilidad | Sobrecarga de Nao detecgio de -
= ede contratos de A o Nomear outro
28 Gestéo acompanhame| fiscalizaga o descumprimento 40 responsabilidades. empregado CDP
Contratual ok S R de partes da Também avalia a -
TSR s o avencga . necessidade de atribuir a
G preg fungdo em carater
exclusivo e a quantidade
e complexidade dos
contratos que o fiscal ja
esta gerenciando ou
supervisionando.
Elaborar o Estudo Técnico
e o Termo de Referéncia
Atraso ou em estrita conformidade
paralisagdo do com o Plano Diretor de
processo de Tecnologia da Informagéo Equipe de
Prqdutos e TeArm(.) de = trabalho onde da CDP. O Termo de gestéo deve
servicos que | referéncia ndo o h f ;
= = . envolvam o Referéncia deve incluir monitorar o
Gestao nao revisado pela : . . S . o
29 N servico de correio 2 requisitos qualitativos e o | Nivel Minimo CDP
Contratual agreguem equipe de . ; . . )
> H eletrénico, ex. Nivel Minimo de Servigo de Servigo
efetivamen te[planejame nto e . h
setores (NMS), garantindo que os | (NMS) previsto
valora CDP | pelo CGTI. S . b
administrativos e prazos de atendimento dos| em contrato.
operacionais da servigos estejam alinhados
Companhia. com o horario de
funcionamento da
Companhia.
Envolver corpo
Ca de Gerentes,
ResEEnde Atr'aso aou Capacitar os Administradore
alas FEIEIFERED Gl colaboradores por meio de se
= colaboradores Falta de processo de ;
30 Cgr?t?taatlgal em utilizar | conhecime nto trabalho onde 40 cu;ﬁ?,ﬂgtf&?ﬁ:” niuDggéSSC;fZe CDP
novo servigo | da ferramenta envolva mo . P
. h . procedimentos de mudanca,
©2 CENCD SETEY €2 CEIEE utilizagéo do servigo apresentando
eletronico. eletronico. G co- p -
os beneficios
do servigo.
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Interrupgao Execugdo de
pg Elaboragéo de um plano plano de
Recursos abrupta do . e -
. - - orgamentario especifico |continuidade de
financeiros Sinistro servico por tempo AN o
< . f i~ . . para contingéncias e negoécio que
Gestéo insuficientes | portuario ou indeterminado. N .
31 X 24 desenvolvimento de um inclua nova CDP
Contratual para perda de receita | Perdade dados. o L
= . L plano de continuidade de | ativagdo do
manutengéo portuaria Nova ativacédo - . p
. - negocios para o servigo servigo e
do servigo. precaria do = . z
N em questao. migracdo de
servico
dados
Execucéo de
= plano de
Interrupgao Implemerjtag_:ao de continuidade de
d > Problema Int = redundancia na -
Gestéo 0 Servico técnico no nterrupgao conectividade e negocio que
e Contratual FERIEIEICE fornecedor de Stz €2 e desenvolvimento de um Sl R
conectividade servico M- alternativas
3 Internet. Internet plano de coptl_nmdade de ANTEDE
negocios. interrupgao do
Servico.
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